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Parte A. DATOS PERSONALES Fecha del CVA 29-4-2022

Nombre y apellidos | Maria Garcia Hernandez

Researcher ID

Num. identificacion del investigador Cédigo Orcid 0000-0002-8469-6150

A.l. Situacién profesional actual

Organismo Universidad Complutense de Madrid

Dpto./Centro Dpto. de Geografia

Direccion C/ Profesor Aranguren, s/n 28040 Madrid

Teléfono 913945951 | correo electrénico | mgarciah@ucm.es

Categoria profesional | Profesora Titular Universidad Fecha inicio |21/02/2011
Turismo urbano, turismo cultural, patrimonio y turismo,

Palabras clave e . S . .
planificacion y gestion turistica, geografia del turismo

A.2. Formacién académica (titulo, institucion, fecha)

Licenciatura/Grado/Doctorado Universidad Afio
Doctora en Geografia Universidad Complutense de Madrid 2001
Licenciada en Geografia e H* | Universidad Complutense de Madrid 1995
Licenciada en Documentacién | Universidad Carlos Il de Madrid 1999

A.3. Indicadores generales de calidad de la produccién cientifica (véanse instrucciones)

e Numero de sexenios de investigacion: 3 sexenios de investigacion (tltimo en vigor) y
1 sexenio de transferencia de investigacion (también en vigor).

e Fecha del ultimo sexenio de investigacion concedido: Tramo 2012-2017 (concedido

en junio 2018)

Citas totales 1258 (perfil google scholar)

Citas totales ultimos 5 afios: 801 (perfil google scholar)

indice h: 17 (i10-Index: 25) Google Scholar.

Tesis doctorales dirigidas: 1 defendida (2019) y 6 en fase de elaboracion

Parte B. RESUMEN LIBRE DEL CURRICULUM (maximo 3500 caracteres, incluyendo
espacios en blanco)

Mi trayectoria investigadora arranca en el afio 1996, cuando tras realizar los cursos del primer
afo de doctorado en Francia (Grenoble) me incorporo al equipo de trabajo que dirige el
profesor Miguel Angel Troitifio Vinuesa (catedratico de Geografia Humana de la Universidad
Complutense de Madrid). Desde entonces formo parte del grupo de investigacion “Turismo,
Patrimonio y Desarrollo” (n° de referencia: 930117, www.ucm.es/geoturis), grupo del que
ahora soy directora. Este grupo ha venido trabajando en el andlisis de las relaciones e
interdependencias existentes entre turismo y espacios patrimoniales a distintas escalas.
Dentro de este contexto los temas que han marcado las preocupaciones de mi investigacion
durante estos Ultimos afios han sido los siguientes: 1. La investigacién sobre diferentes
espacios patrimoniales atendiendo a sus diferentes usos (especialmente la actividad turistica),
2. Las modalidades turisticas (turismo cultural - turismo urbano) y tipologias de destinos
patrimoniales (con especial atencion al papel que juega el patrimonio en diferentes contextos
turisticos), 3. El estudio de la afluencia y perfil de los visitantes, 4. La determinacion de
indicadores de capacidad de carga turistica, 5. La medicidon y gestion de flujos de visitantes a
nivel de regiones y destinos turisticos, 6. El disefio y puesta en marcha de observatorios
turisticos y 7. Los temas de planificacion y gestion turistico-urbana.

Los resultados de investigacion que he publicado sobre estos temas se gestan en el desarrollo
de numerosos proyectos de investigacion. A lo largo de mi carrera investigadora he
participado en varios proyectos de convocatorias competitivas (U.E.; Plan Nacional de [+D+i,
AECID), siendo investigadora principal en uno de ellos, asi como en la elaboracion de
numerosos contratos de investigacion que intentan dar respuesta a demandas de
conocimiento concreto y aplicado de instituciones diversas: Instituto Hondurefio de
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Antropologia e Historia, Grupo de Ciudades Patrimonio de Espafia, Real Colegiata de San
Isidoro de Leon, Patronato de la Alhambra y Generalife, Catedral de Santiago de Compostela,
Conjunto Arqueolégico Necropolis de Carmona, Conjunto Arqueoldgico de Madinat Al-Zahra,
Direccién General de Turismo de la Comunidad de Madrid, TURESPANA, Ayuntamiento de
Avila, Ayuntamiento de Segovia, Ayuntamiento de Salamanca, Ayuntamiento de Aranjuez,
etc. La investigacion sobre turismo urbano y espacios patrimoniales ha sido muy importante
en estos afos: he desarrollado investigaciones sobre el d&mbito geografico de la regién
metropolitana madrilefia (Estudio sobre la funcionalidad turistica del patrimonio cultural de la
Comunidad de Madrid (B.I.C.) y estrategias de actuacién para la Direccién General de Turismo
de la Comunidad de Madrid) y también en algunos de sus conjuntos patrimoniales (Toledo,
Avila, Segovia, Aranjuez). Mi tesis doctoral verso sobre la gestion de los flujos de visitantes
en conjuntos monumentales (con estudios de caso en Toledo, Aranjuez y la Alhambra).
Actualmente soy coordinadora del Programa de Doctorado en Turismo de la UCM. Soy asi
mismo miembro de los comité editoriales de varias revistas cientificas: Cuadernos de Turismo,
Investigaciones Turisticas, Revista de Andlisis Turistico,...

Parte C. MERITOS MAS RELEVANTES (ordenados por tipologia)
C.1. Publicaciones (Gltimos 5 afios)

1. Yubero-Bernabé, C.; Condego-Melhorado, A.; Garcia-Hernandez, M.; Fontes, A.C.
(2021). “Exploring Geotagged Social Media Data to Analyse Tourism in the Historic
City District of Alfama (Lisbon)”. Investigaciones Turisticas. E-ISSN: 2174-5609.

2. Calle-Vaquero, M. de la; Garcia-Hernandez, M.; Mendoza de Miguel, S. (2021). “Urban
Planning Regulations for Tourism in the Context of Overtourism. Applications in Historic
Centres”. Sustaninability. 13, 70. https://doi.org/10.3390/su13010070.

3. Yubero Bernabé, C.; Garcia Hernandez, M. (2020). “Periferias turisticas: la articulacion
de un destino rural de borde metropolitano. El caso del sureste de Madrid”. Cuadernos
de Turismo, n°® 46. pp. 215-247. ISSN: 1139-7861. elSSN: 1989-4635.

4. Calle Vaquero, M. de la; Garcia Hernandez, M.; Mendoza de Miguel, S.; Ferreiro
Calzada, E. (2020). “In search of overtourism indicators in urban centres”. In Rivero de
Almeida, Quintano, Simancas, Huete and Breda (eds). Handbook of Research on the
Impacts, Challenges, and Policy Responses to Overtourism. Hershey, PA: IGI
GLOBAL Book Edition. ISBN13: 9781799822240. ISBN10: 1799822249. EISBN13:
9781799822264. DOI: 10.4018/978-1-7998-2224-0.

5. Garcia-Hernandez, M.; Ivars-Baidal, J.; Mendoza de Miguel, S. (2019). “Overtourism
in urban destinations: the myth of smart solutions” Boletin de la Asociacion de
Geografos Esparioles, 83, 2830, 1-38. http://dx.doi.org/10.21138/bage.2830.

6. Ivars-Baidal, J.; Garcia-Hernandez, M.; Mendoza de Miguel, S. (2019). “Integrating
Overtourism in the Smart Tourism Cities” Agenda. e-Review of Tourism Research
(eRTR), Vol. 17, No. 2, 2019. https://journals.tdl.org/ertr/index.php/ertr/index.

7. Yubero Bernabé, C.; Garcia Hernandez, M. (2019). “El turismo en el medio rural en
Espafa desde el enfoque de la transferencia de politicas publicas”. Boletin de la
Asociacion de Geografia Espafiola, 81, 2766, 1-35.
http://dx.doi.org/10.21138/bage.2766.

8. Garcia Hernandez, Maria; de la Calle-Vaquero, Manuel (2019). “Urban Heritage.” In
Oxford Bibliographies in Geography. Ed. Barney Warf. New York: Oxford University
Press. DOI: 10.1093/0B0/9780199874002-0208
https://www.oxfordbibliographies.com/view/document/obo-9780199874002/obo-
9780199874002-0208.xml?rskey=u870zp&result=1&ag=Urban+Heritage#firstMatch

9. Garcia-Hernandez, M.; Calle Vaquero, M. de la; Yubero Bernabé, Claudia (2017).
“Cultural Heritage and Urban Tourism: Historic City Centres under Pressure”.
Sustaninability. 9, 1346; ISSN 2071-1050. doi:10.3390/su9081346.

10. Calle Vaquero, M. de la; Garcia Hernandez, M. (2016). “Politicas locales de turismo en
ciudades histéricas esparolas. Génesis, evolucion y situacion actual”’. Pasos — Revista
on line de Turismo y Patrimonio. Vol. 14 (3). Pp. 691-704. ISSN 1695-7121.

C.2. Proyectos (ultimos 5 afios)
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Como investigadora principal:

Afos 2021-2025. Turismo urbano en tiempos de cambio. Estrategias de
adaptacion y resiliencia en los modelos de planificacion y gestion del destino-
ADAPTATUR. Convocatoria 2020 de «Proyectos de I+D+i» Retos de la Sociedad del
Plan Estatal de Investigacién Cientifica y Técnica y de Innovacién 2017-2020.
Referencia: PID2020-114186RB-C22. Universidad Complutense de Madrid. Cuantia:
43.000 euros. Investigadora Principal: Maria Garcia Hernandez. N° de investigadores
participantes: 9.

Afos 2016-2019. Los conjuntos patrimoniales como activos turisticos de la
comunidad de Madrid. Problemas y oportunidades en perspectiva territorial
(PTR-TUR-CM). Comunidad de Madrid. Convocatoria de ayudas para la realizacion
de programas de actividades de | + D entre grupos de investigacién de la Comunidad
de Madrid en Ciencias Sociales y Humanidades. Referencia: S2015/HUM-3317.
Cuantia: 174.725 euros. N° de investigadores participantes: 31.

Afos 2011-2014. La capacidad de carga como instrumento de planificacion y
gestién de los recursos turistico-culturales. Ministerio de Ciencia e Innovacion.
Plan Nacional de 1+D+i (2008-2011). Referencia: CS02010-20702 GEOG. Dpto. de
Geografia Humana (UCM). Duracion: Enero 2011-Junio 2014. Cuantia: 45.000 euros.
Investigador principal: Maria Garcia Hernandez. N° de investigadores participantes: 7.
www.ucm.es/capacidadcargaturistica

Aflos 2017-2018. Red para la revisién y la actualizacion conceptual sobre la
interaccion turismo vy territorio. Ministerio de Economia y Competitividad.
Convocatoria 2016 del Programa Estatal de Investigacion, Desarrollo e Innovacion
(Redes de Excelencia). Referencia: CS02016-81903-REDT. Universidade de
Santiago: Instituto Universitario de desenvolvemento de Galicia. Cuantia: 18.000
euros. Investigador Principal: Rubén C. Lois Gonzalez. Investigador principal UCM:
Maria Garcia Hernandez.

Como miembro del equipo de investigacion:

1.

Afos 2021-2023. TExTOUR “Social Innovation and Technologies for sustainable
growth through participative cultural TOURism”. Call: H2020-SC6-
TRANSFORMATIONS-2018-2019-2020. Topic: TRANSFORMATIONS-04-2020
Innovative approaches to urban and regional development through cultural tourism
(IA). European Union. Coordinated by Santa Maria la Real Foundation. Maria Garcia
Hernandez member of the Advisory Board.

Aflo 2021. Seed Funding Project (Call 2020). UNA Europa Alliance. CULTURAL
HERITAGE AT THE EDGE (CUTE) Stakes and opportunities of cultural heritage
revitalization in European urban fringes. Principal Researcher: Maria Gravari
Barbas (U. Paris 1). Budget: 18.000 euros. 14 researchers from 8 universities: UNIBO,
Paris 1, UCM, KU Leuven, Helsinki, U.Libre de Berlin, Edimburg and Krakow. IP del
equipo UCM: Maria Garcia Hernandez.

Afos 2018-2020. Analisis de procesos de planificacién vinculados a ciudades y
destinos turisticos inteligentes. Disefio de una propuesta metodolégica para la
configuracion de un modelo de planificacion sinérgico para espacios turisticos:
Smart Tourism Planning (STP). Ministerio de Economia y Competitividad.
Convocatoria 2017 del Programa Estatal de Investigacion, Desarrollo e Innovacion
(Retos de la sociedad). Referencia: CS02017-82592-R. Universidad de Alicante.
Cuantia: 55.000 euros. Investigadores principales: Josep Ivars Baidal Fernando J.
Vera Rebollo (Universidad de Alicante).

Afos 2017-2019. Transformaciones del paisaje urbano histérico inducidas por el
turismo: contradicciones y controversias, gobierno y gobernanza. Convocatoria
2016 del Programa Estatal de Investigacion, Desarrollo e Innovacion (Retos de la
sociedad). Referencia: CS02016-75470-R. Universidad Complutense de Madrid.
Cuantia: 37.000 euros. Investigadores principales: Manuel de la Calle Vaquero y Maria
Velasco Gonzalez.

C.3. Contratos de investigacion (Gltimos 10 afios).

1.

Afo 2016. Estudio sobre los impactos del turismo y los desafios de su
crecimiento equilibrado en la ciudad de San Sebastian. SAN SEBASTIAN
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TURISMO — DONOSTIA TURISMOA, S.A. Cuantia: 9.000 euros. Duracién: 23/09/2016
al 23/01/2017. Referencia FGUCM: 351/2016. N° Investigadores: 4. Investigador
principal: Maria Garcia Hernandez.

2. Afo 2015. Trabajos de Campo para la medicion de los niveles de saturacion turistica
de los Palacios Nazaries, capacidad de acogida del conjunto monumental de Ia
Alhambra y relaciones e interdependencias entre La Alhambra y la ciudad de
Granada. Patronato de la Alhambra y el Generalife. Duracion: 01/12/2014 al 01/12/2015.
Cuantia: 17.980 euros. N° Investigadores: 4. Investigador principal: Miguel Angel Troitifio
Vinuesa.

3. Afo 2013-2014. Trabajos de asesoria experta en los trabajos del Plan de Gestion
de la Visita Publica, evaluacion de impactos de la actividad turistica, estudios de
flujos de visitantes y capacidad de acogida en los Palacios Nazaries y
problematicas relacionadas con la demanda y el sistema de venta y
comercializacion. Patronato de la Alhambra y el Generalife. Duracion: 1/01/2013 al
31/12/2013. Referencia FGUCM: 392/2013. Cuantia: 18.000 euros. N° Investigadores: 4.
Investigador principal: Miguel Angel Troitifio Vinuesa.

4. Afo 2012-2013. Estudio sobre la Capacidad de Carga Turistica del Parque
Arqueoldgico de Copan (Honduras). Instituto Hondurefio de Antropologia e Historia
(IHAH). Duracion: 25/9/2012, al 25/8/2013. Cuantia: 20.000 euros. Referencia
FGUCM: 260/2012. N° Investigadores: 4. Investigador principal: Maria Garcia
Hernandez.

5. Afo 2012. La obra del Greco en Toledo. Capacidad de acogida de visitantes de
las sedes de la exposicidn, organizacion de la visitay recualificacion del destino
patrimonial. Fundacion El Greco 2014. Duracién segun contrato: 29/02/2012 al
30/09/2012. Referencia FGUCM: 24/2012. Cuantia: 30.000 euros. N° Investigadores:
7. Investigador principal: Miguel Angel Troitifio Vinuesa.

6. Afio 2003-2019. Observatorio Turistico de la Ciudad de Avila. Ayuntamiento de
Referencia OTRI-UCM: 258/2013. Cuantia: 4.500 euros anuales (anualidad 2017:
4.644 euros + IVA). Cuantia total desde el afio 2003: 63.000 euros. N° investigadores:
5. Investigador principal: Miguel Angel Troitifio Vinuesa.

C.4, C.5, C.6... Otros

e Directora del Grupo de Investigaciéon UCM consolidado: “Turismo, patrimonio y desarrollo”
(www.ucm.es/geoturis).

e Coordinadora en la UCM del Programa de Doctorado Interuniversitario en Turismo
(www.ucm.es/doctoradoturismoucm/).

e Miembro del Self Steering Committee on Cultural Heritage del Proyecto 1 Europe (Alianza
Una Europa (one of the first European University pilots selected by the European
Commission in June 2019. https://www.una-europa.eu/about/leurope-1;

e Miembro del Joint Doctoral Committee of the UNA Europa Heritage Doctorate. https://una-
her-doc.una-europa.eu/people.

e Vicedecana de Doctorado, Investigacion y Formacion Permanente de la Facultad de
Comercio y Turismo entre 1-12-2014 y el 30-4-2021.

e Primer premio al Grupo de Investigacion “Turismo, Patrimonio y Desarrollo” de la
modalidad de Ciencias Sociales y Humanidades — 12 Edicion de los Premios de
Transferencia de Tecnologia y de Conocimiento convocados por la Oficina de
Transferencia de Resultados de Investigacion (OTRI-UCM).

e Miembro de los Consejos de Redaccion de las revistas Cuadernos de Turismo de la U. de
Murcia, Investigaciones Turisticas de la U. de Alicante, Revista de Andlisis Turistico de la
AECIT, Espacio, Tiempo y Forma de la UNED, CULTUR- Revista de Cultura e Turismo
(Brasil), Current Urban Studies.

e Miembro del Consejo Cientifico del Boletin de la Asociacion de Geodgrafos Esparioles.

e Member of the College of Expert Reviewers of the European Science Foundation.
(https://www.esf.org/)

e Evaluation of postdoctoral fellowships. Call Research Foundation Flanders’ (FWO)
support to postdoctoral researchers. January, 2021. European Science Foundation
(https://www.esf.org/).

e Miembro panel de expertos de evaluacion de las Becas de Formacion del Profesorado
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(FPU). ANECA (Comité de Evaluacion area de Ciencias Sociales). Convocatorias 2029 y
2015.

e Evaluadora de Proyectos de Investigacion dentro de la Convocatoria “Ciencia de Frontera
2019” (CONACYT, México).

e Evaluadora de Proyectos de Investigacion dentro del Plan Nacional de I1+D+i en las
convocatorias del afio 2012, 2017, 2018, 2019 y 2021. ANEP (Agencia Nacional de
Prospectiva y Evaluacion).

e Evaluadora de Proyectos de Investigacion dentro del Plan Gallego de Investigacion,
Desarrollo e Innovacion Tecnolégica (Incite) en su convocatoria del afio 2007. Xunta
de Galicia.

e Miembro de la Junta Directiva (Secretaria) del Grupo de Geografia del Turismo, el Ocio y
la Recreacion de la Asociacién de Geografos Espafioles (AGE). De 2004 a 2008.

e Miembro de la Asociacién Espafiola de Expertos Cientificos en Turismo (AECIT). Desde
2001 a la actualidad.



